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ВВЕДЕНИЕ
В прошлом экономическая теория страдала оттого, что не могла отчетливо сформулировать свои предпосылки. Развивая теорию, экономисты часто уклонялись от исследования основ, на которых она воздвигалась. Но такое исследование существенно не только для предотвращения ложных толкований и ненужных споров, возникающих при недостаточном знании исходных уста​новок теории, но также в силу крайней значимости для экономической теории разумного суждения при выборе между соперничающими наборами теоретических предпосылок. 

Едва ли не центральным разделом микроэкономической теории является теория фирмы, которая обогатила экономическую науку концепцией трансакционных затрат. Использование именно этой концепции для исследования экономических процессов в настоящее время представляется весьма плодотворным. Именно возможность снижения трансакционных затрат делает эффективной замену рыночного обмена внутренней организацией, чем и объясняется существование фирм.

1 ТЕОРЕМА КОУЗА

1.1 РОНАЛЬД КОУЗ

Рональд Коуз Нобелевский лауреат 1991 года, родился в 1910 году в Великобритании, окончил Лондонскую шко​лу экономики. Поменяв место жительства на США, работал в Чикагском   университете. Труды Коуза служат блестящим опровержением тому, казалось бы сейчас, неопровержимому мнению, что успеха в экономических исследованиях можно добиться только применяя математические методы, конструируя многофакторные модели. В трудах Коуза нет формализованных моде​лей, математических выкладок, графиков и диаграмм. Однако его статьи,  которые были опубликованы  в 1937, 1946 и 1960 гг. произвели переворот в видении экономической действительности, послужили источником парадигмальных изменений в  современ​ном экономическом анализе, породили целый ряд бурно развивающихся научных концепций. Девяностые годы 20 века принесли успех экономистам на пути исследования рынка, собственности, фирмы, корпорации. Образовался своеобразный синтез неоклассики и институционализма, «чистой» теории и прикладных разработок, макроэкономического и микроэкономического анализа. Быстрое внедрение в практику теоретических результатов заставляет повторить слова одного из выдающихся физиков: «Нет ничего практичнее хо​рошей теории». Мир экономистов заговорил о новой парадигме в науке, способной определить как будущее самой экономики, так и ее применение в самых раз​личных областях хозяйства. Одним из возмутителей спокойствия стал американец Рональд Коуз, который  свою награду «за пионерные работы по про​блемам трансакционных издержек и прав собствен​ности» получил в 80-ти летнем возрасте. Далеко не сразу идеи Коуза были поняты и приняты. Опубликованная в 1937 г. статья «Природа фирмы» не произвела в свое время никакого впечатления. Внимание ученых в то время было приковано к макроэкономической теории Кейнса, к трудам, анализирующим «провалы рынка» и обосновывающим неизбежность государственного регулирования рыночной системы. Коуз же в этой и последующих публикациях подходил к проблемам рынка, фирмы, государства совсем с иной стороны. И всё таки его идеи начали вызывать серьезные возражения многих американских экономистов, особенно профессоров Чикагского университета, буквально обескураженных парадоксальностью подходов и выводов далеко не самого именитого из ученых. 
Казалось, общепринятые и известные даже ученикам колледжей положения о «провалах рынка», о неизбежности государственного регулирования монополий, финансирования образования и решения экологических проблем, были поставлены с ног на голову. Коуз, как он пишет, «был принужден к более полному изложению своих соображений», опубликовав статью «Проблема социальных издержек». С этого времени теории «прав собственности» и «трансакционных издержек», разработанные ученым начинают завоевывать признание, и что особенно важно, их применение на практике оказывается эффективно.
1.2 ТЕОРЕМА КОУЗА В ЭКОНОМИКЕ ПРАВА

Анализ проблемы социальных издержек привел Р. Коуза к выводу, который Дж. Стиглер назвал «теоремой Коуза». 
Теорема Коуза (Coase theorem) – при нулевых трансакцион​ных издержках первоначальное распределение прав собственности не влияет на эффективность окончательного размещения ресурсов и структуру производства. 
Теорема Коуза содержит два основных условия, которые должны выполняться, чтобы правовая система не оказывала вли​яния на размещение ресурсов и эффективность производства. 
Первое - это четкая спецификация прав собственности. Обмену правомочиями должно предшествовать определение того, кому принадлежат спорное правомочие. Схематически это можно представить в следующем виде:

Спецификация -------->              Сделки --------->                    Окончательное

и исходное по обмену         распределение правомочиями    правомочия

распределение                      правомочий
На это условие Коуз обратил внимание еще в статье «Федеральная Комиссия по связи» (1959), которая предшество​вала статье «Проблема социальных издержек». Основное значение этой статьи заключалось в том, что в ней Коуз заявил, что рынок не может функционировать без четкой спецификации прав собственности: «…определение прав собствен​ности является необходимой прелюдией к рыночным сделкам; но конечный результат (который максимизирует ценность производ​ства) не зависит от законодательного решения».
Второе условие теоремы Коуза - это нулевые трансакцион​ные издержки, которые не воспрепятствуют заключению взаимо​выгодной сделки между сторонами конфликта.
Трансакционные издержки  равны нулю, это значит: - Все всё знают и новое узнают мгновенно и однозначно; - Все друг друга понимают идеально, то есть слова не нужны; - У всех со всеми всегда согласованы ожидания и интересы; - При изменении условий согласование происходит мгновенно; - Любое оппортунистическое поведение исключено; - Каждому товару или ресурсу соответствуют множество взаимозаменяемых. В этих условиях «первоначальное распределение прав собственности совершенно не влияет на структуру производства, так как в конечном счете каждое из прав окажется в руках у собственника, способного предложить за него наивысшую цену на основе наиболее эффективного использования данного права». Сравнение системы ценообразования, включающей ответственность за ущерб от отрицательных внешних эффектов, с системой ценообразования, когда такой ответственности нет, привело Р. Коуза к парадоксальному на первый взгляд выводу о том, что если участники могут договориться сами, и издержки таких переговоров ничтожно малы (трансакционные издержки равны нулю), то в обоих случаях в условиях совершенной конкуренции достигается максимально возможная ценность производства. Однако при учете трансакционных издержек желаемый резуль​тат может быть и не достигнут. Дело в том, что высокая стоимость получения необходимой информации, ведения переговоров и судебных дел может превысить возможные выгоды от заключения сделки. К тому же при оценке ущерба не исключены значительные различия пот​ребительских предпочтений (например, один оценивает тот же самый ущерб гораздо больше, чем другой). Чтобы учесть эти различия, в формулировку теоремы Коуза позднее была введена оговорка относительно эффекта дохода. Экспериментальные исследования показали, что теорема Коуза верна для ограниченного числа участников сделки (двух-трех). При возрастании численности участников резко увеличиваются тран​сакционные издержки и предпосылка о их нулевом значении перестает быть корректной. Любопытно отметить, что теорема Коуза доказывает значение трансакционных издержек «от противного». В реальной действитель​ности они играют огромную роль и удивительно то, что неоклассичес​кая экономическая теория до недавнего времени их совсем не замечала. Трансакционные издержки имеют ключевое значение для ра​боты рынка. Если трансакционные издержки незначительны, то внешние эффекты могут быть устранены посредством механизма рынка без вмешательства государства. Неэффективное распреде​ление прав собственности будет исправлено в процессе рыночного обмена этими правами. Однако если трансакционные издержки ве​лики и препятствуют заключению рыночных сделок между сторо​нами, то первоначальное распределение прав собственности окажет влияние на размещение ресурсов и эффективность производства. Слишком высокие трансакционные издержки могут полно​стью блокировать обмен в какой-то сфере. Почему не продаются права, регулирующие использование дорог пешеходами и автомо​билистами? Если бы не было трансакционных издержек, то води​тели с лучшими навыками вождения, предпочитающие быструю езду, могли бы приобрести соответствующее право у пешеходов. Но число участников сделки в данном случае слишком велико, чтобы можно было провести переговоры и проследить за соблю​дением достигнутой договоренности и выплатой соответствую​щей компенсации. Высокие трансакционные издержки являются причиной того, что рыночный механизм здесь не действует, а дей​ствуют правила дорожного движения и правила ответственности за неумышленное причинение вреда. Однако вмешательство государства не всегда будет самым лучшим выходом из положения. Использование механизма го​сударства также связано с издержками. Для принятия решения чиновникам необходима информация, следовательно, возника​ют издержки сбора информации, кроме того, нельзя исключать недостаток знаний и некомпетентность лиц, принимающих ре​шение о регулировании какой-то сферы. Политики, принимаю​щие решения, могут находиться под влиянием отдельных групп, преследующих свои специфические интересы. В том случае, ког​да выгоды от вмешательства государства меньше, чем издержки этого вмешательства, оптимальной политикой будет вообще не предпринимать никаких действий по поводу внешних эффектов. Коуз считает, что политики и экономисты переоценивают выгоды от регулирования. Но правильный выбор между регулированием и невмешательством все равно зависит от всестороннего анализа альтернативных вариантов и учета издержек, связанных с каждым из вариантов. Возможно, лучшим решением будет введение нало​га на сторону, производящую внешний эффект, а иногда лучшим выбором будет не делать ничего.
2. ТРАНСАКЦИОННЫЕ ИЗДЕРЖКИ
2.1 ПОНЯТИЕ И ВИДЫ ТРАНСАКЦИЙ

Трансакция имеет место тогда, когда товар или услуга переходит от заключительной точки одного технологического процесса к исходной точке другого, смежного с первым. Заканчивается одна стадия деятельности и начинается другая» такое определение трансакции дал Оливер Уильямс. В соответствии с этим подходом понятие трансакции применяет​ся, когда ресурсы перемещаются физически, т.е. осуществляются «поставки» благ или услуг. Это могут быть «поставки» как внутри фирмы, так и на рынке, и мы можем говорить как о внутренних, так и о внешних трансакциях, или о внутрифирменных или ры​ночных трансакциях. Трансакция, таким образом, возникает, ког​да имеет место разделение труда. 

Идея внутрифирменной трансакции была описана у Адама Смита на примере разделения труда при производстве булавок. «Один рабочий тянет проволоку, другой выпрямляет ее, тре​тий обрезает, четвертый заостряет конец, пятый обтачивает один конец для насаживания головки; изготовление самой головки требует двух или трех самостоятельных операций». Производство булавок разделено приблизительно на 18 операций, и каждый раз, когда булавка внутри фабрики переходит из рук одного рабочего в руки другого, имеет место «трансакция».
Трансакция – это не обмен товарами, а отчуждение и присвоение прав собственности и свобод, созданных обществом. Такое определение трансакции дал Дж. Коммонс. В силу того, что институты обеспечивают распространение воли отдельного человека за пределы области, в рамках которой он может влиять на окружающую среду непосредственно своими действиями , т. е. за рамки физического контроля, и следовательно, оказываются трансакциями в отличии от индивидуального поведения как такового или обмена товарами. Коммонс различал три основных вида трансакций: 

Трансакция сделки – служит для осуществления фактического отчуждения и присвоения прав собственности и свобод, и при ее осуществлении необходимо обоюдное согласие сторон, основанное на экономическом интересе каждой из них.

Трансакция управления – в ней ключевым является отношение

управления подчинения, которое предполагает такое взаимодействие между людьми, когда право принимать решения принадлежит только одной стороне. 

Трансакция рационирования – при ней сохраняется асимметричность

правового положения сторон, но место управляющей стороны занимает коллективный орган, выполняющий функцию спецификации прав. К трансакциям рационирования можно отнести: составление бюджета компании советом директоров, федерального бюджета правительством и утвержде-ние органом представительной власти, решение арбитражного суда по поводу спора, возникающего между действующими субъектами, посредством которого распределяется богатство. В трансакции рационирования отсутствует управление. 

Через такую трансакцию осуществляется наделение богатством того или иного экономического агента.  Наличие трансакционных издержек делает те или иные виды трансакций более или менее экономичными в зависимости от обстоятельств времени и места. Поэтому одни и те же операции могут быть опосредованы различными типами трансакций в зависимости от правил, которые они упорядочивают. Трансакции бывают простыми, например, покупка на рынке пучка редиски, и сложными, например, внедрение ERP системы с помощью внешних консультантов. Сложные и ответственные соглашения всегда оформляются контрактами.
    Любая трансакция состоит из двух частей:  

- подготовка соглашения, на этой фазе покупатель должен найти продавца, собрать информацию о ценах (прицениться), оценить качество, выбрать продавца и придти с ним к соглашению .Продавец должен купить место на рынке, пройти контроль качества своего товара, непрерывно собирать информацию о ценах.

- реализация соглашения, на этой фазе покупатель оплачивает товар получает ее в свое распоряжение, оценивает еще раз ее качество.  Каждая Трансакция обязательно определяет 4 группы параметров:  участников сделки; 

ресурсы, используемые в трансакции и ожидаемые результаты;
права участников на ресурсы и результаты;
обязанности сторон.
2.2 ТРАНСАКЦИОННЫЕ  ЗАТРАТЫ (ИЗДЕРЖКИ) И ИХ ВИДЫ

Трансакционные затраты (издержки) — это издержки, возникающие при осуществлении трансакций. Они складываются из затрат ресурсов и затрат времени на совершение сделки, а также из по​терь, возникающих вследствие того, что был заключен неполный или неэффективный контракт. Порой трансакционные затраты (издержки) бывают столь велики, что они препятствуют заключению сделки, поэтому их вообще не удается обнаружить.  

Одно из наиболее известных определений трансакционных затрат (издержек) принадлежит Кеннету Эрроу, который назвал транс​акционные затарты (издержки) издержками эксплуатации экономических систем. Он сравнил это понятие с понятием трения в физике: «Подобно тому, как трение мешает движению физических объ​ектов, распыляя энергию в форме тепла, так и трансакционные затраты (издержки) мешают перемещению ресурсов к тем пользователям, для которых они представляют наибольшую ценность, «распы​ляя» полезность этих ресурсов по ходу экономического процесса. Подобно тому, как каждому известному физическому объекту при​дается такая форма, которая способствует либо минимизации тре​ния, либо получению за счет него какого-либо полезного эффекта (колесо, например, служит и тому, и другому), так фактически и любой институт возникает как реакция на присутствие трансак​ционных издержек для того, по-видимому, чтобы минимизировать их воздействие, увеличив, тем самым выгоды от обмена. Наконец, следует заметить, что экономист, игнорирующий существование трансакционных издержек, будет сталкиваться с такими же труд​ностями при объяснении экономического поведения, с какими сталкивался бы физик, игнорирующий факт трения при описании движения физических объектов.

Так, закон тяготения Ньютона (классическая механика) утверждает, что тела, одновременно брошенные с одинаковой вы​соты, например, лист бумаги и кирпич, одновременно упадут на землю. Но в реальном мире это утверждение неверно описывает действительное движение тел, и это происходит потому, что мы не учли сопротивление воздуха. Этот закон мог бы действовать на Луне, ведь там нет атмосферы. Чтобы правильно описать движе​ние тел в данном случае, необходимо использовать законы аэро​динамики.

Ученый-экономист, игнорирующий существование трансак​ционных затрат (издержек), столкнется с такими же трудностями при объ​яснении поведения экономических агентов. Он не сможет дать от​веты на многие очень важные вопросы. Он не сможет, к примеру, объяснить, почему на протяжении длительного времени в некото​рых странах существуют институциональные структуры, которые препятствуют экономическому росту, способствуют сохранению бедности и отсталости. Ученый-экономист не сможет объяснить, почему возникают нестандартные модели экономической органи​зации: вертикальная интеграция, франчайзинг и т.д. Он не сможет понять, как функционирует экономическая система, проанали​зировать все важные проблемы и получить основу для выработки рекомендаций в сфере экономической политики. Впервые идея трансакционных издержек появляется в статье Р. Коуза «Природа фирмы» в 1937 году, где он говорит об издерж​ках использования ценового механизма, объясняя их наличием существование фирмы, как альтернативного механизма коорди​нации деятельности
Теория трансакционных затрат (издержек) является составной частью нового направления в современной экономической науке - неоинституционализма. Ее разработка в первую очередь связана с именами двух экономистов - Р.Коуза и О.Уильямсона.  Базовой единицей анализа в теории трансакционных Затрат (издержек) признается акт экономического взаимодействия, сделка, трансакция. Категория трансакции понимается предельно широко и используется для обозначения обмена как товарами, так и юридическими обязательствами, сделок как краткосрочного, так и долговременного характера, требующих как детального документального оформления, так и предполагающих просто взаимопонимание сторон. Первоначально трансакционные затраты (издержки) были определены Р. Коузом как «издержки пользования рыночным механизмом». Позднее это понятие приобрело более широкий смысл. Оно стало обозначать любые виды издержек, сопровождающих взаимодействие экономических агентов независимо от того, где оно протекает - на рынке или внутри организаций, поскольку деловое сотрудничество в рамках иерархических структур (таких как фирмы) также не свободно от трений и потерь. По завоевавшему наибольшее признание определению К.Далмана, трансакционные издержки включают издержки сбора и переработки информации, проведения переговоров и принятия решений, контроля за соблюдением контрактов и принуждения к их выполнению. Введение в научный оборот идеи положительных трансакционных издержек явилось крупным теоретическим достижением.
Современная неоинституциональная теория утверждает, что трансакционные затраты (издержки) присущи всем механизмам координации деятельности и выделяет, соответ​ственно, следующие виды трансакционных издержек:

- издержки использования рыночного механизма координа​ции деятельности людей - рыночные трансакционные издержки;

- издержки внутри фирмы -  управленческие или бюрокра​тические издержки, эти издержки возникают, когда управляющий пользуется правом давать команды внутри организации;

- политические трансакционные издержки - это издержки использования механизма государства, т.е. издержки, связанные с созданием и поддержанием институциональных рамок общества (издержки создания законов, поддержания механизмов защиты правил, установленных государством, и т.д.).

Для всех этих видов издержек можно выделить: 1) «постоян​ные» трансакционные издержки, т.е. специфические инвестиции в создание данного институционального устройства; 2) «перемен​ные» трансакционные издержки», т.е. издержки, величина ко​торых зависит от количества сделок или их объема. Важнейшей особенностью трансакционных издержек считается то, что они допускают значительную экономию от масштаба: по мере того, как объем выпуска в трансакционном секторе увеличивается, из​держки, приходящиеся на одну сделку (удельные трансакционные издержки), падают.
Сторонники трансакционного подхода предложили различные виды трансакционных затрат (издержек). В соответствии с одной из них выделяются: 
       1. Издержки поиска информации. Перед тем, как будет совершена сделка, нужно располагать информацией о том, где можно найти потенциальных покупателей или продавцов потребительских благ или производственных факторов и каковы сложившиеся на данный момент цены. Издержки такого рода складываются из затрат времени и ресурсов, необходимых для ведения поиска, а также из потерь, связанных с неполнотой и несовершенством получаемой информации. 

       2. Издержки ведения переговоров. Рынок требует отвлечения значительных средств на проведение переговоров об условиях обмена, на заключение и оформление контрактов. Чем больше участников сделки и чем сложнее ее предмет, тем выше эти издержки. Потери из-за неудачно заключенных, плохо оформленных и ненадежно защищенных соглашений, являются мощным источником этих издержек. 

        3. Издержки измерения. Любой продукт или услуга - это комплекс характеристик. При обмене неизбежно учитываются лишь некоторые из них, причем точность их оценки бывает чрезвычайно приблизительной. Иногда интересующие качества товара вообще неизмеримы и для их оценки приходится пользоваться интуицией Целью их экономии обусловлены такие формы деловой практики, как гарантийный ремонт, фирменные ярлыки, 

      4. Издержки спецификации и защиты прав собственности. В эту категорию входят расходы на содержание судов, арбитража, государственных органов, затраты времени и ресурсов, необходимых для восстановления нарушенных прав, а также потери от плохой их спецификации и ненадежной защиты.

       5. Издержки оппортунистического поведения. Термин «оппортунистическое поведение» был введен О.Уильямсоном. Так называется недобросовестное поведение, нарушающее условия сделки или нацеленное на получение односторонних выгод в ущерб партнеру. Под эту рубрику попадают различные случаи лжи, обмана, бездельничанья на работе, манкирования взятыми на себя обязательствами. Различают две основных формы оппортунизма, первая из которых характерна для отношений внутри организаций, а вторая для рыночных сделок. 
Отлынивание (shirking) представляет собой работу с меньшей отдачей и ответственностью, чем следует по условиям договора. Когда отсутствует возможность эффективного контроля за агентом, он может начать действовать исходя из собственных интересов, не обязательно совпадающих с интересами нанявшей его фирмы. Проблема становится особенно острой, когда люди работают сообща ("командой") и личный вклад каждого определить очень трудно. 

Вымогательство (holding-up) наблюдается в тех случаях, когда кем-либо из агентов произведены инвестиции в специфические активы. Тогда у его партнеров появляется возможность претендовать на часть дохода от этих активов, угрожая в противном случае разрывом отношений (с этой целью они могут начать настаивать на пересмотре цены получаемого продукта, повышении его качества, увеличении объема поставок и т. д.). Угроза «вымогательства» подрывает стимулы к инвестированию в специфические активы. 

      6. Издержки «политизации». Этим общим термином можно обозначить издержки, сопровождающие принятие решений внутри организаций. Если участники наделены равными правами, то решения принимаются на коллективной основе, путем голосования. Если они располагаются на разных ступенях иерархической лестницы, то вышестоящие в одностороннем порядке принимают решения, которые обязательны к выполнению для нижестоящих.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Если права собственности четко определены, и вытекающие из них правомочия можно свободно обменивать, а также если транс​акционные издержки (включающие издержки сбора информации, из​держки ведения переговоров и издержки реализации прав) равны нулю, то размещение ресурсов будет эффективным и неизменным, каким бы ни было первоначальное распределение прав собственности. Теоретикам трансакционных издержек удалось выделить важнейшие характеристики, определяющие сущность фирмы. Это - формирование сложной сети контрактов, долговременный характер деловых отношений, производство единой «командой», инвестирование в специфические активы, административный механизм координации с помощью приказов. Все объяснения, развивавшие идеи Р.Коуза, исходили из общего представления о фирме как орудии по экономии трансакционных издержек. Согласно теории трансакционных издержек, этот ключевой принцип объясняет не только сам факт существования фирм, но и многие частные аспекты их функционирования - финансовую структуру, формы управления, организацию трудового процесса и т. п. Плодотворность такого подхода была подтверждена при изучении гибридных организационных форм, промежуточных между рынком и фирмой, таких как франчайзинг. Он способствовал кардинальному пересмотру представлений в области антимонопольного регулирования, продемонстрировав, что многие нетипичные формы деловой практики объясняются не погоней за монопольными преимуществами, а стремлением к экономии трансакционных издержек. Теория трансакционных издержек получила распространение и в нашей стране. Современными представителями которой являются Малахов С., Кокорев В., Барсукова С.Ю., Шастико А.Е., Капелюшников Р.И. и др. Так, например, Малахов рассматривает роль трансакционных издержек в российской экономике. Кокорев анализирует их динамику. Барсукова выделяет трансакционные издержки на предприятиях малого бизнеса. Благодаря трансакционному подходу современная экономическая теория приобрела большую реалистичность, открыв для себя широкий спектр явлений деловой жизни, прежде совершенно выпадавших из поля ее зрения.
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